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Arbejdsmiljerepraesentanternes vigtigste opgave er at repraesentere
deres kolleger i samarbejdet om et godt arbejdsmiljg. Derfor er det
vigtigt, at de er klaedt pa til at varetage netop denne opgave.

ET GAR DEN FORKERTE VEJ med

arbejdsmiljeet, og stadig flere lon-

modtagere bliver fysisk eller psykisk

overbelastede. Arbejdsgiveren har

ansvaret for, at det arbejde der ud-
fores, foregar sikkerheds- og sundhedsmaessigt
fuldt forsvarligt. Ledelse og medarbejdere har
imidlertid pligt til at samarbejde om arbejdsmil-
joet. Og det er her arbejdsmiljgrepraesentanterne
spiller en nagglerolle sammen med tillidsrepreesen-
tanterne i forhold til at styrke det gode arbejds-
miljg pa arbejdspladserne. Det er dem, som
inddrager kollegerne i at skabe et sundt og sikkert
arbejdsmiljo.

2019 bliver aret, hvor LO og FTF i den nye hoved-
organisation Fagbeveaegelsens Hovedorganisation
igangseetter en landsdaekkende kampagne, der
saetter fokus pa arbejdsmiljerepraesentanternes
vilkar.

Forud for kampagnen er der bade i FTF og LO
foretaget en omfattende undersggelse af arbejds-
miljgrepraesentanternes hverdag, kompetencer og
udfordringer. Det har bragt ny information, som
giver et afggrende afseet for kampagnen.

Pa baggrund af de to undersagelser er der udgivet
to pjecer — én for FTF og én for LO. Undersggelsen
i LO kan du laese mere om i denne pjece.

God laeselyst! -~
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Undersagelsen

Denne pjece bygger pa den hidtil sterste undersagelse
af arbejdsmiljgrepraesentanters vilkar, og den er
udarbejdet for LO-forbundene i 2018.

Undersagelsen "Arbejdsmiljgrepraesentantens vilkar”
bygger pa udsendelse af spargeskemaer til 17.000
AMR i LO-forbundene

7200 AMR svarede pa spargeskemaet, som der-
med gav et unikt indblik i vilkarene for AMR i
LO-forbundene

Det er farste gang, at der inden for LO-omradet er
blevet gennemfart en s& omfattende undersggelse af
arbejdsmiljerepraesentanternes vilkar

14 LO-forbund har deltaget i undersggelsen: 3F,
Blik- og Rerarbejderforbundet, Dansk EL-forbund,
FOA, Faengselsforbundet, Fadevareforbundet NNF,
HK, HKKF, Dansk Jernbaneforbund, Malerforbundet
i Danmark, Dansk Metal, Serviceforbundet, Social-
paedagogerne, Teknisk Landsforbund

® Undersggelsen er udfert af TeamArbejdsliv i foraret
2018 i samarbejde med forbundene og LO

® Undersggelsen er udgivet i LO-serien "@je pa
arbejdsmiljeet” i august 2018 og kan downloades
pa LO’s hjemmeside under temaet "AMR 2019”.
Her kan den tilsvarende undersggelse fra FTF ogsa
downloades

® De to pjecer om undersggelserne kan tilsvarende
downloades pa den nye hovedorganisation FH's
hjemmeside fra 1. januar 2019 under temaet
"AMR 2019”
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Hvem er LO’s AMR?

En typisk arbejdsmiljgrepraesentant er en 50-arig kvinde i den offentlige sektor

og en 50-arig mand i den private sektor. De har ikke sa mange ars anciennitet

i hvervet som AMR, og flertallet af dem er valgt til at varetage bade daglige og
fremadrettede opgaver.

Der er flest AMR i aldersgruppen mellem 50-59 ar.
Meget fa AMR er under 30 ar

53 % af AMR i undersggelsen er meend og 47 % er
kvinder. Der er stor spredning i kensfordelingen pa
AMR fordelt pa brancher. Yderpunkterne er social- og
sundhedsomradet, hvor 84 % er kvinder, og bygge og
anlaeg, hvor 90 % er maend

52 % er privatansatte, 43 % er offentligt ansatte og
5 % er ansatte i en selvejende institution

Der er 34 % som er AMR for kolleger pa deres fysiske
adresser, og 66 % er ikke. Der er flere AMR i offentli-
ge virksomheder, som repraesenterer kolleger pa flere
fysiske adresser

Af de AMR, som indgar i AMO (arbejdsmiljgorgani-
sation), er 63 % medlem af et arbejdsmiljgudvalg og
21 % af et samarbejdsudvalg

Af de AMR, som indgéar i MED (samarbejds- og
arbejdsmiljg-organisation), er 69 % medlem af et lokal
MED-udvalg og 8 % af et hoved MED-udvalg

84 % har ikke andre tillidshverv ud over at vaeere AMR

Tre ud af fire AMR har haft hvervet mindre end 10 ar.
Hver fjerde har haft det mellem 2 og 5 ar, og en lige
sa stor gruppe har under to ars erfaring med hvervet.
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Hvad skal en AMR?

M er kollegernes reprasentant — og der- Som kollegernes reprasentant i arbejdsmiljgor-
A R med en vigtig del af arbejdspladsens ganisationen skal AMR arbejde for at forebygge
samarbejde om arbejdsmiljget i arbejdsmiljo- at arbejdsmiljgproblemerne opstar. Samtidig skal
organisationen (AMO)". AMR veaere med til at afdaekke og skabe rammer for

at fa lost eksisterende arbejdsmiljgproblemer. En-
delig skal AMR veere med til at pavirke kolleger til
lgbende at arbejde hen imod et godt arbejdsmilja.
Arbejdet kan deles op i operationelle og strategi-

ske opgaver.

Pa alle virksomheder/organisationer med 10 eller
flere ansatte skal medarbejderne vaelge AMR?2.
Virksomheden skal samtidig udpege ledelses-
repraesentanter, der sammen med AMR udger
arbejdsmiljegrupper.

1 | kommuner og regioner er AMO en del af MED-systemet

2 Med arbejdspladser forstés hele arbejdspladsen,
dvs. f.eks. en kommune eller en region

AMO’s operationelle opgaver

Operationelle opgaver er de daglige opgaver pa arbejdspladsen.
Opgaverne er bl.a. at:

® Lobende at iagttage sikkerheden ® Deltage i udarbejdelsen af ® Kontrollere at der gives effektiv
og sundheden for at forhindre, at APV, herunder inddragelse af opleaering og instruktion til
der opstar arbejdsmiljgproblemer sygefravaer nyansatte

® Deltage i planlaegning af sikker- ® Deltage i undersggelse af ulykker ® Forelaegge arbejdsmiljgudvalget
heds- og sundhedsarbejdet og tilleb til ulykker sikkerheds- og sundhedsmaes-

sige problemer, som arbejds-
miljggruppen ikke kan lese
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1-9 ansatte

®

REGLER

]0"34 ansatte

35+ ansatte

Midlertidige eller
skiftende
arbejdssteder

Der findes saerlige

regler og vejledninger
for organiseringen af
samarbejdet om arbejds-
miljo pa midlertidige eller
skiftende arbejdssteder

som fx byggepladser.

ORGANISERING: ORGANISERING: ORGANISERING:
Ingen AM-organisation, AM—_organisering i i—\M—.organlserlng :
men samarbejde mellem ét niveau O niveauer
arbejdsgiver og de ansatte (arbe_ejdsnjl.ljlagruppe +
arbejdsmiljgudvalg)
KRAV: KRAV:
® Arlig arbejdsmiljedroftelse ® Arlig arbejdsmiljedroftelse
® Inddragelse af APV i AMO-arbejdet
® Udarbejdelse af kompetenceudviklingsplan
® Obligatorisk uddannelse til nyvalgte AMO medlemmer
® Tilbud om supplerende uddannelse inden for farste funktionsar
® Tilbud om arlig efteruddannelse

AMO’s strategiske opgaver

Strategiske opgaver er de overordnede, planleeggende, fremadrettede og
koordinerende opgaver. Opgaverne er bl.a. at:

® Planlaegge, lede og koordinere

virksomhedens samarbejde om
arbejdsmiljg pa en systematisk
og fremadrettet made

Gennemfare den arlige arbejds-
miljedroftelse, hvor det kom-
mende ars arbejdsmiljgarbejde
planleegges, og det seneste ars
arbejde i AMO tages op

Deltage i planleegningen af ny
produktion og nye ydelser og

&ndringer i den eksisteren-
de, nar det har betydning for
arbejdsmiljoet

Kontrollere virksomhedens sik-
kerheds- og sundhedsarbejde

Radgive arbejdsgiveren i
spergsmal om arbejdsmiljeet og
samarbejde herom

Bidrage til kompetenceudvik-
lingsplanen for AMR og arbejds-
ledere i AMO

® Deltage i hele processen
vedrgrende virksomhedens
arbejdspladsvurdering

® Opstille principper for oplaering
og instruktion tilpasset virksom-
hedens behov

® Medvirke til at samordne sam-
arbejdet om arbejdsmiljeet, nar
flere virksomheder arbejder pa
samme arbejdssted
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AMR’s rolle og opgaver

Sterre klarhed om AMR’s roller og opgaver er et centralt tema fra undersggelsen.

® AMR savner klarhed om deres

roller, opgaver og ansvarsomra-
der. 72 % vurderer deres egne
kompetencer til kun at veere no-
genlunde eller lavere i forhold til
viden om regler, roller, opgaver
og ansvarsfordeling

Mange AMR giver udtryk for, at
de savner, at AMR-posten bliver
anerkendt og far samme status
som tillidsrepraesentantposten

— bade af fagforeningen og af
ledelsen. Undersggelsen viser

et behov for, at bade AMR og
fagforeningerne arbejder med at
styrke AMR-hvervets prestige og
anerkendelse

é?@

® 49% oplever i hgj grad eller me-

get hgj grad at gere en forskel for
deres kolleger

Hele 62 % af AMR har altid
mulighed for at vaere i kontakt
med de kolleger, som de reprae-
senterer, mens der er 11%, som
kun "somme tider” har mulighed
for kontakt med de kolleger, de
repreesenterer

Oplever du, at du som arbejdsmiljerepraesentant

| meget hgj grad

| hgj grad

| nogen grad

Slet ikke

0% 5%

o 4%

gor en forskel for dine kolleger?

G 11

5% 20% 25% 30%

38 %
47 %

3% 40% 45%  50%

03-12-2018 14:07:10 ‘



‘ ‘ amr-aret_23.indd 9

Bl

FAKTA OM ROLLER 0G OPGAVER

Som arbejdsmiljerepraesentant skal du bl.a.:

Samarbejde med ledelsen om
at sikre, at arbejdsforholdene er
sikkerheds- og sundhedsmaes-
sigt fuldt forsvarlige

Pavirke kollegerne til en adfeerd
der forbedrer deres sikkerhed og
sundhed

Blive inddraget i APV-ar-
bejdet og undersggelser af
arbejdsmiljoet

Veere kontaktled mellem kolle-
gerne og arbejdsmiljgudvalget

® Deltage i planlaegningen og

medvirke til at sikre, at arbejds-
processer, arbejdsstedet, tekni-
ske hjaelpemidler samt stoffer og
materialer er i overensstemmelse
med lovgivningens krav

Kontrollere at arbejdsforholdene
er sikkerheds- og sundheds-
maessigt fuldt forsvarlige

Arbejde for at bade kolleger og
ledere bliver opmarksomme pa
og fremmer hinandens og eget
arbejdsmiljo

® Repraesentere alle medarbejdere

i det omrade, som du daekker

Repraesentere dine kolleger,
deres viden og erfaringer

Veere synlig og i kontakt med

dine kolleger sa de ved, hvem
deres repraesentant er, nar det
handler om deres arbejdsmiljo

Holde dig lebende ajour og ud-
danne dig i arbejdsmiljo

03-12-2018  14:07:10 ‘ ‘



Nar AMR samarbejder med kollegerne
og ledelsen om de daglige og
fremadrettede opgaver kan mange
forskellige roller tages i brug.

Men fundamentet skal vaere solid
opbakning fra kollegerne, kompetence
og tid til opgaven.

OPBAKKNING FRA KOLLEGER.

10
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Tid til AMR-arbejdet

Undersagelsen viser tydeligt, at arbejdsmiljgrepraesentanters tid til at lase arbejdsmiljg-opgaver
ikke altid er til stede. Tid til arbejdsmiljgopgaverne fremstar som et af de afgerende omrader,
der ma geres noget ved. Tid er en forudseaetning for, at arbejdsmiljgrepraesentanterne kan medvirke
til at forbedre deres kollegers arbejdsmilja.

® Arbejdsmiljgrepraesentanterne ® 60 % af AMR har en aftale med

® En tredjedel far lgn- eller funk-

anser manglende tid i hverdagen
til deres arbejdsmiljgopgaver
som den sterste udfordring

ledelsen om, hvor mange timer
de ma anvende pa hvervet som
AMR. Heraf har 9 % en aftale

tionstillzeg pa baggrund af deres
AMR-hverv

® Mange AMR efterlyser hjaelp til
at overbevise deres ledelse om,
at de ma tage pa arbejdsmiljg-
kurser i arbejdstiden

om et fast timeantal, mens 40 %
ingen aftale har med ledelsen om
tidsforbrug

® 66 % af AMR bruger 1-2 timer
om ugen pa arbejdsmiljgarbejdet

@ ® 78 % af AMR har brugt deres @
fritid pa arbejdsmiljearbejdet

12
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Arbejdsgiveren skal sgrge for,

at samarbejdet om arbejdsmiljo
kan finde sted, og for at AMR har
det ngdvendige grundlag for at
kunne lgse sine opgaver tilfreds-

FAKTA OM TID

® AMR skal have tilstreekkelig tid til

henvendelser fra kolleger og til at
vaere opsggende, da kollegerne
har ret til regelmaessig kontakt
med deres AMR

i hvervet, fx ved deltagelse i
relevante mader, kurser og andre
aktiviteter

Uenigheder om udgifter og daek-

ning af tab skal behandles i det
fagretslige system af arbejdsmar-
kedets parter

stillende. Dette betyder ogsa, at _ .
AMR skal have tid til at udfere ® Arbejdsgiveren skal daekke tab

af indteegt i forbindelse med,
at AMR udferer sin funktion

sine opgaver

Gennemsnittet af timer som arbejdsmiljorepraesentanter
reelt bruger pa hvervet pr uge

Timer

over4a0 | 0%
31-40 @1%
21-30 @ 1%
11-20 b 2%

6-10 U / %
3-5 I 21%

0 @S 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30 % 35% 40% 45 %
13
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Uddannelse og kompetenceudvikling

Uddannelse og kompetenceudvikling for arbejdsmiljerepraesentanter er centralt for,
at de kan udfylde deres vigtige hverv. Undersggelsen viser at:

® Stort set alle AMR far ® AMR eftersperger mere viden om ® 46 % svarer, at mere uddannelse
den lovpligtige 3-dags bade arbejdsmiljglovgivningen i arbejdsmiljo er den indsats, der
grunduddannelse og arbejdsmiljgproblemer. AMR skal til for at styrke deres position
oplever manglende viden pa dis- pa arbejdspladsen

® Kun godt halvdelen af AMR far se omrader som nogle af de stor-

tilbud om den arlige halvanden ste udfordringer i deres funktion ® AMR eftersparger seerligt et

dags efteruddannelse, som blev som arbejdsmiljgrepraesentant kompetencelgft for at kunne

indfert med AMO-reformen af handtere det psykiske arbejds-

2010 miljg. Det er her AMR oplever, at
det er sveerest at lgse og fasthol-

de lgsninger pa problemerne

Er du indenfor det sidste ar blevet tilbudt 2 dage eller 12 dags
supplerende arbejdsmiljouddannelse?

Ja, er blevet tilbudt
2 dage som nyuddannet 0
arbejdsmiljgrepraesentant - 8 A)

Ja, er blevet tilbudt 1,5 dag

44 %
48 %

0% 5% 0% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% S50%

Nej, er ikke blevet tilbudt
efteruddannelse

14
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® FAKTA OM UDDANNELSE
® Arbejdsgiveren skal give AMR dette. Uddannelsen skal vaere ® Sammenlaegning af to ars

lejlighed til at fa viden om eller gennemfert senest tre maneder supplerende uddannelse pa
uddannelse i sikkerheds- og efter valget til hvervet halvanden dag kan aftales med
sundhedsmaessige spargsmal arbejdsgiveren. Der kan hgjest

Efter gennemforelse af den sammenlaegges tre dages sup-
Arbejdsgiveren skal betale for obligatoriske arbejdsmiljguddan- plerende uddannelse
AMR'’s udgifter til arbejdsmiljg- nelse skal arbejdsgiveren tilbyde
uddannelse, ligesom arbejdsgi- AMR supplerende arbejdsmiljg- ® Arbejdsgiveren skal udarbejde
veren skal deekke eventuelle tab uddannelse svarende til to dage. en kompetence-udviklingsplan
af indteegt Dette skal ske i AMR’s farste ar i for supplerende uddannelse til

hvervet AMR og ledere i AMO, og den
En AMR skal gennemfere den skal indga i den arlige dreftelse
obligatoriske arbejdsmiljgud- Herefter skal arbejdsgiveren af arbejdsmiljzet
dannelse pa 22 timer, og det er hvert ar tilbyde AMR supple-
arbejdsgiveren der skal sgrge for rende uddannelse, der svarer til

halvanden dag eller 11 timer

15
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Strategisk arbejdsmiljoarbejde

Det strategiske arbejdsmiljgarbejde er centralt for kollegernes fremtidige gode arbejdsmilja.
Ifalge AMR-undersggelsen er arbejdsmiljgrepraesentanternes indflydelse pa
det strategiske arbejdsmiljgarbejde dog begraenset.

® Arbejdsmiljgrepraesentanterne
har stor indflydelse inden for de
omrader, som ligger teettest pa
den daglig drift, dvs. de daglige
eller operationelle opgaver

16
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Omvendt halter det vaesent-
ligt med AMR’s inddragelse og
indflydelse pa det strategiske
arbejdsmiljgarbejde, herunder
starre forandringer, indkeb og
ombygning

® Hele 87 % angiver, at de har haft
ingen eller lille indflydelse pa
storre forandringer

® 63 % har svaret, at de er medlem
af et arbejdsmiljeudvalg, som
skal medvirke til at skabe ram-
merne for et godt arbejdsmiljo i
virksomheden

03-12-2018 14:07:13 ‘ ‘
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Indflydelse pa arbejdsmiljearbejdet

Indflydelse kan variere pé en skala, der gar fra ingen indflydelse til fuld indflydelse.

Ingen indflydelse

Ledelsen traeffer beslutninger uden at informere medarbejderne eller deres repraesentanter
Ledelsen traeffer beslutninger og informerer medarbejderne eller deres repraesentanter
Medarbejderne eller deres repraesentanter bliver informeret, for ledelsen traeffer beslutninger
Medarbejderne eller deres repraesentanter kan udtale sig om sagen, for der treeffes beslutninger
Medarbejderne eller deres repraesentanter er med til at traeffe beslutninger

Medarbejderne eller deres repraesentanter kan nedlaegge veto

Medarbejderne eller deres repraesentanter treeffer selv beslutninger

Fuld indflydelse

Hvordan er din inflydelse som arbejdsmiljerepraesentant?

M?get

Ingen llle Lille Stor Meget stor
Din indflydelse pa S )

( )

arbejdspladsvurdering (APV)

. . Me
Din indflydelse pa -, Ingen Mege§ litle L(llle S;[Or % Stgit
storre forandringer
sasom oprettelse eller mm m"/
nedlaeggelse af afdelinger
0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
17
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Unge og ny-rekruttering

AMR-undersggelsen viser, at der er behov for at styrke rekrutteringen af AMR i fremtiden,
styrke uddannelse af de nyvalgte AMR og samtidig fokusere pa at fa valgt flere unge AMR.

® Naesten 60 % af arbejdsmiljore- ® De mindst erfarne har svee- ® Undersggelsen finder en sam-
preesentanterne er over 50 ar rest ved at gennemfgre menhang mellem anciennitet i
og fastholde lgsninger pa rollen som AMR og mangden af

® Kun 2% er mellem 20-29 ar arbejdsmiljgproblemer indflydelse pa en raekke omrader

i arbejdsmiljgarbejdet. Typisk er
lav anciennitet lig med lav indfly-
delse og hgj anciennitet lig med
hgj indflydelse

A8
® & ®

Alder pa AMR

Over 70 &r I 0%

cocor RS 16 %
50-59 ar
waon QS 25 %

0sov QD 12%
20-20ar () 2%

42 %

0% 9% 0% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  50%
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FAKTA OM AMR-VALG

® En AMR veelges for to ar. Dog
kan medarbejdere og arbejdsgi-
vere indga aftale om, at fremti-
dige valg geelder for en laengere
periode pa op til fire ar

® AMR velges af alle medar-
bejdere i det omrade, som det
pagaeldende AMR-hverv daekker

‘ ‘ amr-aret_23.indd 19

® Entillidsrepreesentant kan godt
veelges som AMR, sa personen
varetager begge tillidshverv

® Det er arbejdsgiverens ansvar, at
der afholdes valg af AMR. Dog
har arbejdsgiveren ikke noget at
gere med selve valghandlingen

AMR er normalt beskyttet
mod at blive afskediget og
mod anden forringelse af sine
forhold pa samme made som
tillidsrepraesentanter

Som nyvalgt AMR bgr man hur-
tigst muligt kontakte sin lokale
fagforening, s& man kan fa hjzlp,
information og tilbud om mader
og kurser

19
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Alle har krav pa et godt arbejdsmiljo

Men det er gaet den forkerte vej med arbejdsmiljget de sidste ar. Fagbevaegelsens
Hovedorganisation (tidligere LO og FTF) har derfor meldt sig pa banen med et konkret initiativ,
der skal styrke og stette medlemsforbundenes ca. 25.000 arbejdsmiljgrepraesentanter.
Det sker med en landsdaekkende kampagne med titlen

”Arbejdsmiljorepraesentantaret 2019 - AMR 2019”

Her vil der blive sat fokus pa falgende fem hovedtemaer: arbejdsmiljerepraesentantens
opgaver og roller, tid til arbejdsmiljgarbejdet, kompetenceudvikling og uddannelse, strategisk
arbejdsmiljgarbejde samt unge og nyrekruttering. Hovedtemaerne er udvalgt pa baggrund af

kortlaegningerne af arbejdsmiljerepraesentanternes vilkar i LO og FTF.

DA, VI KAN
VERE MED (—{" AT
QA BE ET SIKKERT
06 SUND!
ARBEIDSMILID

B OPBAKNING FRA KOLLEGERNE So6M REPRRSENTERES J
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